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Arbejdskultur
som kollektiv etik

v/ Jess Bag Gommesen og Sgren Engelsen‘}
Paedagoguddannelsen pd UCL *



INDGANG

ADGANG

AFGANG

En stigning i antallet af social-
paedagoger der bliver falelsesmaessigt
bergrt af deres arbejde.

Fald i medarbejdernes faglige
kompetencer ift. forebyggelse af
konflikter og vold, samt vurdering af
den samlede medarbejdergruppe pa
arbejdspladsen.



Nedslag i undervisning pa paedagoguddannelsen
(Social- og specialpaedagogik specialiseringen)

Traumatisering

Overgange er vigtige i livet. Der er mange overgange, hver
eneste dag:

Sekundeaer traumatisering - Overgange mellem borgere

* Overgange fra borgere til mgde med kollegaer

* Overgangen mellem arbejde og hjem

Isdal, P. (2018). Medfalelsens pris. Nar professionelle hjaelpere har brug for hjselp. Akademisk Forlag (s. 152-156).






...en etik, der fokuserer pa, at etiske principper
skal implementeres (anvendes) i praksis



Centrale problemstillinger:

At paedagoger ofte ma handtere at have med mange
borgere at gare, hvis interesse kan stride imod
hinanden.

Samt et nyere vilkar om...

(jf%(/ At flere malgrupper bliver rykket sammen i samme
¢ 4 tilbud, hvormed det bliver praktisk nadvendigt at saette
mange faglige perspektiver i spil.




Bar vi af-individualisere det etiske ansvar og den
etiske opmaerksomhed?

* Af-belastning af det overbelastede individ:
- At skulle ‘kunne det hele’
- Atveere begraenset i en ikke-ideel praksis-virkelighed

- Atfole at st alene med problemer og lasningsforsag

- Moralsk/etisk stres, burnout mv.

* Individfokus har tendens til at glemme afggrende sociale rammer og
gruppedynamikker for etisk kunnen:

- Etisk bevidsthed er (ligesom viden) betinget af sociale processer:

* Realistisk modveegt til etisk perfektionisme?:

- Urealistisk at ggre alle individer etiske eksperter hver iseer (jf. ‘ekspertise’-tendensen)
—>Behov for fokus pa etik som kollektivt projekt = arbejdskultur og arbejdsmiljz

(ikke en fjernelse af den enkeltes ansvar)



Traek ved den etik-
fremmende
arbejdskultur

* Pget opmaerksomhed pa viden om de
marke sider af faellesskaberne - fx:

- In-gruppe-favorisering og over-loyalitet
- Konformitetspres

- Autoritetspres

- Bystander-effekten

- Normer kan sta i vejen

Bemeerk: Det en vedvarende opgave at
veere opmeerksom pa disse
gruppetendenser! —de er ‘hardwired’ i os



Treek ved den etik-fremmende arbejdskultur

Konstruktive traek:

* Situations-kendskab og feellesskaber centreret om det faglige
* Erfarings- og fejlbarlighedskultur

 Staerke personlige tillidsrelationer 2 moralsk mod

* Plads til faglig agens og fornemmelse af kontrol i arbejdet

* Psykologisk tryghed

* Feelles om perspektiv-fleksibilitet




Treek ved den
etik-fremmende
arbejdskultur

Faelles om perspektiv-fleksibilitet:

* Perspektivfleksibilitet er evnen til at skifte mellem
opmaerksomhedsindstillinger:

- Evnen til at re-kontekstualisere en feelles sag
- Fra det neere og konkrete til det brede og langsigtede

- Og evnen til at afveje forskellige hensyn i komplekse
situationer.

* |kke blot en individuel kompetence, men en kollektiv
kapacitet, der kan dyrkes aktivt i arbejdsgruppen.

* Konkrete eksempler: Uformelle samtaler, supervision og
muligheden for at "bytte borger" med en kollega

* Perspektivfleksibilitet kan veere modveaegt til falelses- og
empati-bias’er:

* Empati og medfglelse er afggrende i omsorgsarbejde, men
er selektiv og disponerer for snaeversyn.

* Perspektivfleksibilitet "holder empatien i skak" og sikrer, at
omsorg ikke favoriserer nogen borgere frem for andre.




Tak for nu!
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